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Ford Pro AI wordt uitgerold in Europa om fleetmanagers te 
helpen tijd te besparen en hun efficiëntie te verbeteren 

 
 

Sint-Agatha-Berchem, 15 juni 2026 - Ford Pro kondigt vandaag de Europese lancering 
aan van Ford Pro AI, een intelligente assistent die fleetmanagers helpt om grip te krijgen 
op een overvloed aan gegevens en sneller te reageren op cruciale informatie. 
 
 
Vandaag jongleren fleetmanagers met een indrukwekkend aantal verantwoordelijkheden — van 
human resources en logistiek tot onderhoud, budgetbeheer en klantenservice. Daardoor gaat 
een groot deel van hun dag op aan het reactief oplossen van problemen en het beheren van 
gefragmenteerde administratieve taken. Ford Pro AI wil hier verandering in brengen door 
tijdrovende taken om te zetten in opdrachten die binnen enkele minuten kunnen worden 
afgehandeld. 
 
 
Fleetmanagers hoeven niet langer handmatig een enorme hoeveelheid voertuiggegevens te 
doorploeteren: ze kunnen eenvoudigweg aan Ford Pro AI vragen om relevante informatie naar 
boven te halen en verbeteringen aan te bevelen die de prestaties van hun wagenpark ten goede 
komen. 
 
 
Een grote uitdaging 
Ford voerde de afgelopen twee jaar een onderzoek uit bij 200 fleetmanagers in het Verenigd 
Koninkrijk en Duitsland. Daaruit blijkt dat het administratief beheer van wagenparken een 
aanzienlijke werklast met zich meebrengt: 
 

• Eén enkel incident van onvoorziene immobilisatie van een voertuig kost gemiddeld 2,4 
uur aan administratief werk — bij middelgrote of grote wagenparken loopt dit zelfs op tot 
2,7 uur. 

• Voor "hybride" managers, zoals bedrijfsleiders, financieel directeurs of operationeel 
managers die het wagenparkbeheer combineren met andere functies, neemt dit 
doorgaans 5 tot 10 procent van hun totale werktijd in beslag — ongeveer 15 tot 20 uur 
per maand. Deze tijd gaat onder meer naar het betalen van heffingen voor lage-
emissiezones, het beheren van schadegevallen, het opvolgen van brandstofbonnetjes 
en het onderhandelen van contracten. 

• 60 procent van de fleetmanagers geeft bovendien aan dat het opvolgen en analyseren 
van de totale eigendomskost ook deel uitmaakt van hun dagelijkse taken. 

 
 
De werking van Ford Pro AI 
Ford Pro AI is gebouwd om fleetmanagers te ondersteunen in hun dagelijkse werk, niet om hen 
te vervangen. De technologie versterkt hun capaciteiten door drempels weg te nemen die de 
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dagelijkse werking bemoeilijken. Concreet analyseert het systeem continu gegevens van de 
voertuigen in het wagenpark — denk aan het gebruik van de veiligheidsgordel, de motorstatus 
en onderhoudsindicatoren — en vertaalt deze naar concrete, bruikbare inzichten. Zo helpt Ford 
Pro AI fleetmanagers om de beschikbaarheid van hun voertuigen te maximaliseren en de 
veiligheid op de weg te verbeteren. 
 
In het complexe landschap van wagenparken vandaag is reactief beheer geen optie meer. 
Fleetmanagers moeten anticiperen en snel handelen. Om hierop in te spelen, bouwt Ford Pro 
AI voort op betrouwbare data, gecombineerd met meer dan 120 jaar Ford-ervaring in 
bedrijfsvoertuigen en een grondige kennis van de klant. 
 
 
Tijd vrijmaken voor fleetmanagers 
Ford Pro AI is niet bedoeld om fleetmanagers te vervangen, maar wel om hun dagelijkse werk 
te vereenvoudigen. Door minder tijd te moeten besteden aan het voortdurend blussen van 
brandjes, houden fleetmanagers meer ruimte over voor strategische planning — met een 
positieve impact op de financiële resultaten als gevolg. 
 
Na een succesvolle uitrol in de Verenigde Staten is Ford Pro AI nu ook beschikbaar voor 
klanten van bedrijfsvoertuigen doorheen Europa. 
 
 

### 
 

About Ford Motor Company 
Ford Motor Company (NYSE: F) is a global company based in Dearborn, Michigan, committed to helping 
build a better world, where every person is free to move and pursue their dreams.  The company’s Ford+ 
plan for growth and value creation combines existing strengths, new capabilities and always-on 
relationships with customers to enrich experiences for customers and deepen their loyalty.  Ford develops 
and delivers innovative, must-have Ford trucks, sport utility vehicles, commercial vans and cars and 
Lincoln luxury vehicles, along with connected services.  The company does that through three customer-
centered business segments:  Ford Blue, engineering iconic gas-powered and hybrid vehicles; Ford 
Model e, inventing breakthrough electric vehicles along with embedded software that defines exceptional 
digital experiences for all customers; and Ford Pro, helping commercial customers transform and expand 
their businesses with vehicles and services tailored to their needs.  Additionally, Ford provides financial 
services through Ford Motor Credit Company.  Ford employs about 174,000 people worldwide.  More 
information about the company and its products and services is available at corporate.ford.com. 
 
About Ford in Belgium & Luxemburg 
Ford Belgium distributes Ford vehicles and Ford original parts in Belgium & Luxemburg, since 1922. 
Ford Lommel Proving Ground is the lead test facility for validation of all Ford models in Europe, with 
approximately 370 employees. 
Ford Lommel Proving Ground offers high end Drive Training for external companies, associations and 
private individuals.  
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Contact: 
Julien Libioul –Communications & Public Affairs Manager – 02.482.21.05 – jlibioul@ford.com 
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